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Екатеринбург   



1. Общие положения 

 

1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии с Федеральным законом от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Федеральным законом от 

07.07.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», Постановлением Правительства 

Российской Федерации от 15.08.2013 № 706 «Об утверждении правил оказания платных 

образовательных услуг», Уставом ООО «Геномед МО» (далее – Образовательная 

организация) и регулирует порядок оказания платных образовательных услуг 

Образовательной организации, отношения, возникающие между заказчиком и 

исполнителем при оказании платных образовательных услуг. 

1.2. Понятия, используемые в настоящем Порядке: 

Заказчик - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо 

заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании 

договора; 

Исполнитель – организация, осуществляющая образовательную деятельность и 

предоставляющая платные образовательные услуги обучающемуся. В данном положении 

исполнителем является Образовательная организация; Обучающийся - физическое лицо, 

осваивающее образовательную программу. 

Недостаток платных образовательных услуг - несоответствие платных образовательных 

услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им 

порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно 

предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги 

обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность 

заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, 

предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы). 

Платные образовательные услуги - осуществление образовательной деятельности по 

заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об 

образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее - договор). 

Существенный недостаток платных образовательных услуг - неустранимый недостаток, или 

недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат 

времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или 

другие подобные недостатки. 

1.3. Отказ заказчика от предлагаемых ему платных образовательных услуг не может быть 

причиной изменения объема и условий, уже предоставляемых ему исполнителем 

образовательных услуг. 

1.4. Исполнитель обязан обеспечить заказчику оказание платных образовательных услуг в 

полном объеме в соответствии с образовательными программами (частью образовательной 

программы) и условиями договора. 

1.5. Исполнитель вправе снизить стоимость платных образовательных услуг по договору с 

учетом покрытия недостающей стоимости платных образовательных услуг за счет 

собственных средств исполнителя, в том числе средств, полученных от приносящей доход 

деятельности, добровольных пожертвований и целевых взносов физических и (или) 

юридических лиц. Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных 



услуг устанавливаются локальным нормативным актом и доводятся до сведения заказчика 

и (или) обучающегося. 

 

2. Информация о платных образовательных услугах, порядок заключения 

договоров 

 

2.1. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия предоставлять 

заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных 

услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора. 

2.2. Исполнитель обязан довести до заказчика информацию, содержащую сведения о 

предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые 

предусмотрены Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей" и 

Федеральным законом "Об образовании в Российской Федерации". 

2.3. Договор заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения: 

- полное наименование и фирменное наименование (при наличии) исполнителя; 

- место нахождения исполнителя;  

- наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон заказчика; 

- место нахождения или место жительства заказчика; 

- фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и (или) заказчика, 

реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя исполнителя и (или) 

заказчика; 

- фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон 

(указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не 

являющегося заказчиком по договору); 

- права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и обучающегося; 

- полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты; 

- сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование 

лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии); 

- вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной 

программы определенного уровня, вида и (или) направленности); 

- форма обучения; 

- сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения); 

- вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им 

соответствующей образовательной программы (части образовательной программы); 

- порядок изменения и расторжения договора; 

- другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных 

образовательных услуг. 

2.4. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих 

право на получение образования определенного уровня и направленности и подавших 

заявление о приеме на обучение (далее - поступающие), и обучающихся или снижают 

уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установленными 

законодательством Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие 

права поступающих и обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, 

включены в договор, такие условия не подлежат применению. 

2.5. Формы договоров утверждаются директором Образовательной организации с учетом 

примерных форм договоров, утвержденных Министерством науки и высшего образования 



Российской Федерации по согласования с Министерством просвещения Российской 

Федерации. 

2.6. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной 

на официальном сайте исполнителя в информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" на дату заключения договора. 

 

3. Права и обязанности участников образовательного процесса 

 

3.1. Обучающимися являются лица, зачисленные, в соответствии с заявлением, на обучение 

приказом директора Образовательной организации.  

3.2. Образовательная организация знакомит обучающихся с Уставом и другими 

документами, регламентирующими образовательный процесс.  

3.3. Права и обязанности обучающихся регламентируются Уставом Образовательной 

организации, договором об оказании образовательных услуг, заключенным между 

Образовательной организацией и заказчиком, настоящим Положением.  

3.4. Обучающиеся имеют право на:  

- приобретение (совершенствование) профессиональных знаний и практических навыков в 

соответствии с действующими учебными планами и программами;  

-   получение документа установленного образца;  

-  уважение их человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и 

психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья; 

- на свободу совести, информации, свободное выражение собственных взглядов и 

убеждений;  

- пользование библиотечно-информационными ресурсами, учебной, производственной, 

научной базой образовательной организации (при наличии);  

- обжалование актов Образовательной организации в порядке, установленном 

законодательством Российской Федерации; 

-  требовать предоставления услуг надлежащего качества; 

- обучающиеся имеют также другие права, определенные законодательством Российской 

Федерации и уставом Образовательной организации.  

3.5. Обучающиеся обязаны:  

- овладевать знаниями, выполнять в установленные сроки все виды заданий, 

предусмотренные учебными планами и программами обучения;  

- соблюдать требования Устава Образовательной организации, правил внутреннего 

распорядка, техники безопасности, санитарно-гигиенических норм и правил, распоряжений 

администрации;  

- достойно вести себя в образовательном учреждении (при очной форме обучения), уважать 

взгляды и убеждения других людей; 

- оплатить в полном объеме и в оговоренные договором сроки стоимость предоставленной 

образовательной услуги;  

- выполнять требования Образовательной организации, обеспечивающие качественное 

предоставление образовательной услуги;  

- выполнять иные обязанности, предусмотренные договором. 

3.6. Работники Образовательной организации имеют право:  

- на оплату труда в соответствии с фактически отработанным временем, на основании 

стоимости одного педагогического часа;  

- на материально-техническое обеспечение своей профессиональной деятельности; 

- участвовать в формировании содержания образовательных программ;  

- на свободу выбора и использования методик обучения, учебных пособий и материалов, 

учебников, методов оценки знаний, обеспечивающих высокое качество образовательного 

процесса;   



- вносить предложения по совершенствованию учебного процесса, внедрению наиболее 

эффективных форм и методов обучения, применению технических средств обучения;  

- обжаловать приказы и распоряжения администрации учреждения в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации; 

- совершенствовать учебно-материальную базу, следить за состоянием, сохранностью и 

правильной эксплуатацией учебного оборудования и техники;  

- внедрять в учебный процесс современные методические приемы и технологии обучения, 

основанные на отечественном и зарубежном опыте;  

3.7. Работники Образовательной организации обязаны:  

- строго выполнять требования Устав Образовательной организации, настоящего 

Положения и свои функциональные обязанности;  

- проводить на высоком методическом уровне занятия; 

- обеспечивать при проведении занятий высокую организованность, дисциплину, порядок и 

соблюдение обучающимися правил и мер безопасности;  

- постоянно совершенствовать свои профессиональные знания;  

- в своей деятельности уважать честь и достоинство обучающихся.  

3.8. В соответствии с законодательством РФ, Образовательная организация, при наличии 

вины, несёт ответственность перед заказчиком за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение условий договора, несоблюдение требований, предъявляемых к оказанию 

образовательных услуг.  

3.9. Образовательная организация имеет право:  

- на возмещение затрат, понесенных в связи с подготовкой и заключением договора, 

пропорционально понесенным затратам, в случае расторжения договора; 

- приостановить обучение или перенести на другой период в связи с неоплатой услуги. 

 

4. Ответственность исполнителя и заказчика 

 

4.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель 

и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством 

Российской Федерации. 

4.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их 

не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью 

образовательной программы), заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

- безвозмездного оказания образовательных услуг; 

- соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг; 

- возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных 

образовательных услуг своими силами или третьими лицами. 

4.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать возмещения убытков, 

если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не 

устранены исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если 

им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или 

иные существенные отступления от условий договора. 

4.4. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с 

нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а 

также в связи с недостатками платных образовательных услуг. 

4.5. По инициативе исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке 

в следующем случае: 

- невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной программе (части 

образовательной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой 

образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного 

плана; 



- установление нарушения порядка приема в Образовательную организацию, повлекшего по 

вине обучающегося его незаконное зачисление в Образовательную организацию; 

- просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

- невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных 

образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося. 

 

4. Порядок определения стоимости образовательных услуг 

 

5.1. Стоимость образовательных услуг определяется Образовательной организацией. 

5.2. Стоимость образовательных услуг утверждается директором Образовательной 

организации или уполномоченным им лицом.  

5.3. Информация о стоимости образовательных услуг является публичной. 

5.4. Стоимость образовательных услуг является договорной. Договор об оказании 

образовательных услуг заключаются при условии согласования всеми сторонами договора 

стоимости образовательных услуг, определенной Образовательной организацией. 

5.5. Увеличение стоимости образовательных услуг после заключения договора не 

допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня 

инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на 

очередной финансовый год и плановый период. 

5.6. В случае изменения существенных условий Договора в части содержания, срока и 

формы реализации образовательных программ размер стоимости образовательных услуг 

может быть пересмотрена. 

5.7. Любое изменение стоимости образовательных услуг оформляется дополнительным к 

договору соглашением сторон. 

 

6. Заключительные положения 

 

6.1. Настоящее Положение утверждается директором Образовательной организации и 

вступает в силу со дня его подписания.  

6.2. В данное Положение могут вноситься изменения и дополнения, которые утверждаются 

директором Образовательной организации. 


